
 

Fiche technique

MS-PSWD - Service de reconstruction de mot de
passe administrateur

Présentation du produit: MS-PSWD - Service de reconstruction de
mot de passe administrateur

Les activités des administrateurs des systèmes MET/CAL®, 5500/CAL ou MET/TRACK® sont limitées aux systèmes. Elles
incluent l'ajout, la modification ou la suppression d'utilisateurs, la configuration des niveaux d'accès, etc. Ces activités
sont essentielles au bon fonctionnement du système. Sans administrateur système, un client ne connaît généralement
pas ces fonctions importantes.

De temps en temps, les clients oublient ou perdent le mot de passe de l'administrateur système. Ceci peut entraîner un
accès limité ou nul à leur système d'étalonnage.

MS-PSWD est un service que les clients qui se trouvent dans cette situation délicate peuvent acheter afin de récupérer
le mot de passe système. La base de données est envoyée au groupe MET/SUPPORT de Fluke (via FTP ou autre), et
nous générons un nouveau mot de passe d'administrateur système à l'aide des outils spécifiques du groupe
d'assistance.

Ce service peut s'acheter séparément. Il est également inclus dans le programme d'assistance
prioritaire MET/SUPPORT Gold.

https://fluke.com.au/fr-be/produit/logiciel-fluke/logiciel-fluke-calibration/met-support-gold-for-metcal-plus
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https://fluke.com.au/fr-be/product/fluke-software/fluke-calibration-software/administrator-password-reconstruction-service

Modèles

MS-PSWD
Service de reconstruction de mot de passe administrateur
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